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MSWD Earns Top Honors From Regional
California Water Environment Association

MSWD recently took home three awards, including Small
Plant of the Year, Collection System Person of the Year,
and Community Engagement & Outreach Project of the
Year, during a special awards ceremony hosted by the
California Water Environment Association and its Colorado
River Basin Section.

Collection
Operator Il
Joseph (Joey)
McElrone was
named 2023
Collection
System Person
of the Year.
McElrone is
responsible for inspecting, maintaining, and repairing the
District's sewers and wastewater system.

MSWD also took home top honors for plant operations at
the Alan L. Horton Wastewater Treatment Plant (small plant
category) and the Community Engagement & Outreach
Project of the Year (small plant category) for its Water 101
educational series.

Founded in 1928, CWEA unites wastewater professionals
from throughout the state. Together, they address real-
time issues, develop and deliver cutting-edge training,
raise awareness of the profession, and shape the future of
wastewater.

Visit www.csd.ca.gov/WaterBill

Get help paying your
water or sewer bill.

APPLY TODAY!

Beware of Impostor Water Agency Workers

Last month, residents of San Diego County received a
warning about impostor water agency "workers" engaging
in suspicious activities. This serves as a reminder for all
of us to remain vigilant and cautious in our interactions
with strangers. To ensure the safety and security of your
home and loved ones, here are a few key steps to follow:

Verify Identity: If someone claiming to be from your
water agency knocks on your door, take the time to verify
their identity. Legitimate representatives will have proper
identification and will not hesitate to provide it for your
peace of mind. j

Don't Hesitate to Ask
Questions: If you have
any doubts or concerns
about the authenticity of
the visit, don't hesitate
to ask questions.
Genuine water agency :
representatives will be l
happy to address your | "
concerns and provide L
information about their purpose.

Call the Official Number: In case of any doubts, reach
out to your water agency directly. Call the official contact
number, such as MSWD at 760-329-6448, to confirm the
legitimacy of the visit.

66575 Second Street, Desert Hot Springs, CA 92240

760.329.6448 - MSWD.org
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Recientemente, MSWD se llevo a casa tres premios,
incluyendo Planta Pequefia del Afio, Persona del Afio

del Sistema de Recoleccién y Proyecto de Participacion
Comunitaria y Alcance del Afio, durante una ceremonia
especial de premios organizada por la Asociacion del
Medio Ambiente del Agua de California y su Seccion de la
Cuenca del Rio
Colorado.

El Operador

de Cobranza Il
Joseph (Joey)
McElrone fue
nombrado
Persona del Afio
del Sistema de
Cobros 2023. McElrone es responsable de inspeccionar,
mantener y reparar el sistema de alcantarillado y aguas
residuales del Distrito.

MSWD también se llevo a casa los maximos honores por
las operaciones de la planta en la Planta de Tratamiento
de Aguas Residuales Alan L. Horton (categoria de planta
pequena) y el Proyecto de Participacién y Alcance
Comunitario del Afio (categoria de planta pequefia) por su
serie educativa Water 101.

Fundada en 1928, CWEA reune a profesionales de aguas
residuales de todo el estado. Juntos, abordan problemas
en tiempo real, desarrollan e imparten formacion de
vanguardia, crean conciencia sobre la profesién y dan
forma al futuro de las aguas residuales.

Visite www.csd.ca.gov/WaterBill

Obtenga ayuda para

pagar su factura de
agua o alcantarillado.

iSOLICITELO HOY MISMO! /=~

Tenga cuidado con los trabajadores impostores de la
agencia de agua

El mes pasado, los residentes del condado de San

Diego recibieron una advertencia sobre "trabajadores"
impostores de la agencia de agua que participaban

en actividades sospechosas. Esto sirve como un
recordatorio para que todos permanezcamos atentos y
cautelosos en nuestras interacciones con extranos. Para
garantizar la seguridad de su hogar y sus seres queridos,
aqui hay algunos pasos clave a seguir:

Verifique la identidad: Si alguien que dice ser de su
agencia de agua llama a su puerta, tdmese el tiempo
para verificar su identidad. Los representantes legitimos
tendran la identificacion adecuada y no dudaran en
proporcionarsela para su tranquilidad.

No dude en hacer preguntas: Si tiene alguna duda
o inquietud sobre la
autenticidad de la

visita, no dude en

hacer preguntas. Los
representantes genuinos
de la agencia de agua
estaran encantados de
atender sus inquietudes y
proporcionar informacién
sobre su proposito. l

Llame al namero oficial: M
En caso de dudas,
comuniquese directamente con su agencia de agua.
Llame al numero de contacto oficial, como MSWD al
760-329-6448, para confirmar la legitimidad de la visita.

66575 Second Street, Desert Hot Springs, CA 92240

760.329.6448 - MSWD.org



